
Stichting Intermobiel: 

Een nieuwe kijk op toegankelijkheid 
 

Je bent jong en je wilt wat; dat geldt ook voor jongeren met een beperking, 

zelfs als je beperkt mobiel bent. Stichting Intermobiel beheert sinds eind 

2004 een website met interessante informatie voor deze jongeren. Sinds 

kort staat op deze website een database met toegankelijkheidsinformatie 

over diverse uitgaansgelegenheden, winkels en attracties. De informatie is 

bijeengebracht door de bezoekers van de website. 

 

Stichting Intermobiel richt zich op jongeren van 

ongeveer 18 tot 35 jaar die door hun handicap geheel of 

deels huisgebonden zijn. De vier oprichters, waaronder 

Veroni Steentjes,  waren van mening dat er weliswaar 

patiëntenverenigingen bestaan, maar dat er daarnaast 

behoefte is aan een platform dat aandacht besteedt aan 

de gevolgen van de ziekte, zoals de beperkte mobiliteit, voor met name die 

jongeren. Het resultaat is een verzorgde website waar veel informatie op staat. 

De bezoekers van de website kunnen hun eigen kennis en ervaring inbrengen, 

onder meer nu dus in deze nieuwe toegankelijkheidsdatabase. 

 

Ligrolstoel 

Waarom nog een database met toegankelijkheidsinformatie? Op internet staan 

immers al verschillende websites over toegankelijkheid. De mensen van 

Intermobiel zijn van mening dat de informatie die op die sites gegeven wordt te 

veel uitgaat van handbewogen rolstoelen. De doelgroep van Intermobiel omvat 

ook veel mensen die gebruik moeten maken van een elektrische rolstoel, een 

scootmobiel of een ligrolstoel. En dat moet natuurlijk wel allemaal in de lift 

passen! Emile Cobben is directeur/vrijwilliger van de Stichting Intermobiel. Hij 

is 31 jaar en zijn vriendin is gehandicapt. Hij zegt over die andere databases: 

"Helaas is er geen database waar onderscheid wordt gemaakt tussen de 

verschillende soorten rolstoelen. Onze database wijkt daarin af van de anderen 

die er al zijn. Wat voor de een wel toegankelijk is, hoeft dat niet te zijn voor een 

ander". 

 

Drie sterren 

De website van Intermobiel bestaat nog niet heel lang en omvat dus nog lang niet 

alle accommodaties, maar het breidt zich wel gestaag uit. Er staan 

vakantieparken, dierentuinen, schouwburgen op en verder winkelcentra en een 

paar restaurants. De site hanteert een drie sterrensysteem: één ster* is voor 

locaties die toegankelijk zijn voor handbewogen rolstoelen. Twee sterren** zijn 

voor scootmobielen en elektrische rolstoelen, terwijl drie sterren*** staan voor 



een lokatie die toegankelijk is met een bed, brancard of een ligrolstoel. Verder 

staat bijvoorbeeld aangegeven of er een drempel bij de ingang is, of er een lift 

is, behulpzaam personeel en een gehandicaptentoilet. De informatie is aangereikt 

door de bezoekers van de website en er staat vaak 

ook een persoonlijk commentaar bij. Die 

persoonlijke commentaren zijn heel informatief; 

iedere handicap is immers anders en vraagt andere 

voorzieningen. En het is natuurlijk best leuk om te 

weten dat het Landgoed Old Heino een eigen 

zorgcoördinator heeft en het zeilschip De Zeeland 

een lift naar het invalidentoilet. In het Dolfinarium 

Harderwijk mag je begeleider gratis mee en mag je op de voorste rij zitten, met 

gevaar voor nat worden. Helaas staan in de database ook negatieve ervaringen in 

gebouwen die wel aangeven rolstoeltoegankelijk te zijn. De beheerders van deze 

site geven dan ook heel nadrukkelijk aan om van tevoren op te bellen om te 

vragen hoe de situatie in een locatie werkelijk is, voor jouw specifieke situatie. 

Ook vragen ze om nieuwe ervaringen; om deze te melden staat een eenvoudig 

formulier op de site. Het is de bedoeling dat mensen die op vakantie geweest 

zijn, een bioscoop, winkelcentrum, dierentuin of iets dergelijks bezocht hebben 

dat formulier even invullen. De bezoekers kunnen dus zelf aangeven wat er goed 

of slecht aan was. Emile Cobben controleert steekproefsgewijs of het allemaal 

klopt. Voor  Stichting Intermobiel reist hij veel door Nederland en bezoekt dan 

de betreffende locaties. 

 

Mede dankzij deze database zijn er mensen voor het eerst op vakantie geweest 

op een locatie die echt was aangepast. Soms ook bemiddelt Stichting 

Intermobiel: een bioscoop wilde mensen niet toelaten. Na een telefoontje van de 

Stichting kon dat wel; de beheerder bedankte Intermobiel dat zij ‘zijn ogen 

hadden geopend’. 

 

LBT 

De andere grote database over toegankelijkheid is die van het 

Landelijk Bureau Toegankelijkheid (LBT). In deze database staan 

alle locaties vermeld met een Internationaal Toegankelijkheid 

Symbool (ITS), het bekende blauwe rolstoeltje. Dit symbool werd in 

Nederland in 1971 ingevoerd en staat geregistreerd op naam van de 

Chronisch zieken- en Gehandicaptenraad, de CG-raad. Het LBT verzorgt voor de 

CG-raad de toekenning van het symbool. Stichting Intermobiel is van mening dat 

het ITS achterhaald is, omdat er te weinig onderscheid is tussen handbewogen 

rolstoelen en grotere vervoermiddelen. Emile Cobben: “Wij hebben twee keer 

een gesprek gehad met het LBT, maar helaas vindt men daar op dit moment 

andere dingen belangrijker. Daardoor duurt het erg lang, voordat er echt iets 



gebeurt”. Omdat niemand is gebaat bij versnippering van de informatie wil 

Intermobiel graag overleg over samenwerking op het gebied van de 

toegankelijkheidsdatabase. 

 

Stichting Intermobiel: www.intermobiel.com  

LBT    www.lbt.nl  

 

 

Over Stichting Intermobiel:  

 

(kort artikel) 

Stichting Intermobiel heeft www.intermobiel.com opgezet als een digitale 

ontmoetingsplaats voor jongeren die door een chronische ziekte of handicap aan 

huis of bed gekluisterd zijn. Deze jongeren raken makkelijk in een sociaal en 

maatschappelijk isolement. Stichting Intermobiel maakt het mogelijk om via 

internet in contact te komen met lotgenoten die weten wat het is om de hele dag 

naar dezelfde muren te kijken.  Daarnaast zet Intermobiel zich in voor een 

toegankelijke leefwereld waarin ook plaats is voor ligrolstoelen, brancards en 

bedden. 

 

Voor vragen of meer informatie, kunt u contact opnemen met: 

Stichting Intermobiel, info@intermobiel.com   

www.intermobiel.com 

 

 

(lang artikel) 

Stichting Intermobiel is een non profit instelling die zich inzet voor jongeren 

tussen de 18 en 35 jaar die door een lichamelijke ziekte en/of handicap geheel 

of deels huisgebonden zijn. De leeftijden zijn slechts ter indicatie. De doelgroep 

is dus ziekteoverstijgend. De mobiliteitsbeperking is de gemeenschappelijke 

factor. De informatie op de site is toegankelijk voor iedereen met een handicap 

en zijn omgeving. Intermobiel bestaat als initiatief vanaf 2001 en is als stichting  

opgericht in maart 2003. Het bestuur van de Stichting bestaat uit zes jongeren 

waarvan vier jongeren die tot de doelgroep behoren.  

 

De website www.intermobiel.com is een kennisplatform en virtuele 

ontmoetingsplaats voor en door minder mobiele en bedlegerige jongeren van 18 

tot 35 jaar. De website beoogt het contact tussen jongeren met een aanzienlijke 

mobiliteitsbeperking te vergroten om sociale contacten te bevorderen en kennis 

en ervaring uit te wisselen. Op de website staat informatie over het leven met 

een mobiliteitsbeperking en de mogelijkheden die er zijn op het gebied van 

bijvoorbeeld aanpassingen, wonen, financiële ondersteuning en sociale 



activiteiten. De ervaringen op de website dienen als voorbeeld voor lotgenoten, 

hoe op een positieve en creatieve manier omgegaan kan worden met lichamelijke 

beperkingen.  

 

Voor vragen of meer informatie, kunt u contact opnemen met: 

Stichting Intermobiel 

Bertha von Suttnerstraat 19, 6836 KL, ARNHEM 

info@intermobiel.com   

www.intermobiel.com 
 

 


